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1. Data Hasil Survei Harian
Meja
Layanan . Indeks .
NO Yang Satuan Kerja Kepuasan Rekam Penilaian
Dinilai
1 NIHIL
2. Assesment Meja PTSP Perbagian
No | Layanan Frekuensi % L
1 Pidana 0 0.00 08
- ® Pidana
2 | Perdata 0 0.00 ' Perdata
0.4
3 | Hukum 0 0.00  Hulum
. 0.2 . Umum
4 Umum 0 0.00 Pidana, 0 Perdata, 0 Hukum,0 Umum, 0
0
TOTAL 0 0.00 Pidana  Perdata Hukum  Umum
3. Hasil Survei Kepuasan Harian
Indek
No | naexs Frekuensi % 1
Kepuasan 0.9
Sangat 0.8
1 Puas 0 0.00 07
0.6
2 Puas 0 0.00 05
Kurang 0.4
3 — 0 0.00 03
0.2
Tidak Sangat Kurang Tidak Puas,
4 0 0.00 0.1 Puas, 0 Puas, 0 Puas, 0 0
Puas " —
TOTAL 0 0 Sangat Puas Puas Kurang Puas  Tidak Puas
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